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INLEIDING

Ook in 2025 staan de mensen en de inwoners van Bonnevie centraal in
onze aandacht en onze activiteiten. En dat ondanks de moeilijkheden
die voortvloeiden uit het feit dat het Brussels Hoofdstedelijk Gewest
meer dan 600 dagen zonder regering zat. 

In deze sombere sfeer  speelde zich het jaar 2025 af. In juni diende co-
coördinator Cedric Vaessen zijn ontslag in. De dagelijkse
verantwoordelijkheid dragen voor een team van ongeveer dertig
medewerkers, in een omgeving die gekenmerkt wordt door late
budgettaire beslissingen en een gebrek aan zichtbaarheid op
middellange termijn, was een bijzonder zware last. Na het vertrek van
Cedric in september ontvingen het bestuursorgaan en het team de
kandidatuur van een teamlid, Félicien Dufoor. Zijn aantreden op 1
november markeert de terugkeer naar één enkele coördinator. Deze
coördinatie gebeurt in direct overleg met het bestuursorgaan en het
‘klein team’, waarbij hij tijdelijk wordt bijgestaan door Christel, die tot
dan toe samen met Cedric de coördinatie verzorgde.

Met een team van 29 medewerkers (21,51 VTE) is Bonnevie er, gezien
de ietwat chaotische situatie, toch in geslaagd haar projecten te
realiseren. 

Vertraagde subsidies, het gebruik van voorlopige twaalfden  door de
regering in lopende zaken om de werking van de instellingen te
verzekeren, verkorte, niet-geïndexeerde subsidies, en subsidies zoals
de Renolution-premies die abrupt worden geschrapt. 

Deze situatie illustreert de structurele uitdagingen waarmee de
Brusselse non-profitsector te maken heeft: politieke en budgettaire
onzekerheid beïnvloeden de planning, de werkdruk en het welzijn van
de teams, terwijl voortdurende waakzaamheid vereist is om de
naleving van de verbintenissen ten aanzien van kwetsbare
doelgroepen en de subsidieverstrekkende overheden te garanderen.
Het zijn vooral de verenigingen op het terrein, zoals de onze, die de
opdrachten kunnen vervullen die gericht zijn op een publiek dat niet
over de middelen beschikt om fundamentele veranderingen teweeg  te
brengen. 

Het resultaat:

En de uitdaging zal groot zijn tegen 2050, aangezien alle
energieverslindende woningen (woningen met een EPC-score F en G)
gerenoveerd moeten zijn. We staan dus in de frontlinie om de
uitvoering van deze strategie te begeleiden en “niemand aan de kant
te laten staan”. 

Coordinatie :
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Jean-Marie De Smet, 
Voorzitter van het bestuursorgaan 

Het team Huisvesting heeft, in het kader van haar collectieve workshops
rond het zoeken naar woningen, vijf nieuwe pedagogische hulpmiddelen
ontwikkeld om interactieve workshops rond huisvesting te
organiseren. Deze hulpmiddelen werden zeer positief onthaald, zowel
vanwege hun toegankelijkheid als vanwege hun participatieve karakter.
Het team heeft eenmaal gebruikgemaakt van de recente ‘Paritaire
Commissie voor Huisvesting’, een instrument dat relevant blijkt, maar
voor verbetering vatbaar is, aangezien de machtsverhoudingen van
essentieel belang blijven. 

Wat het team Gebruik betreft, willen we de realisatie van een podcast
benadrukken die de bewoners van passieve woningen een stem geeft.
In ‘Achter de prestaties, de bewoners…’ vertellen ze over hun
ervaringen in energiezuinige gebouwen en geven ideeën om het morgen
beter te doen. Ook noemenswaardig is de film “Energie in het dagelijks
leven, elke handeling telt”, een documentaire over de begeleiding die
Buurthuis Bonnevie biedt om thuis energie te besparen. 

Voor het team Réno is de belangrijkste sociale missie het bieden van
uiterst gepersonaliseerde begeleiding aan de meest kwetsbare
huishoudens in de wijk. In een context waarin energiebesparing als
voorwendsel kan dienen om de meest kwetsbaren uit hun woning te
zetten, komen wij in actie om het recht op fatsoenlijke huisvesting te
waarborgen zonder sociale concessies. Er is een politieke
paradigmaverschuiving nodig: sociale begeleiding mag niet langer het
ondergeschoven kindje zijn van energiebesparende renovatie, maar
moet de drijvende kracht erachter zijn.

Onze Teams: Ook Bonfix heeft niet stilgezeten, integendeel. Naast talrijke
opdrachten voor particulieren heeft het team ook grote projecten
uitgevoerd voor verenigingen en lokale spelers op het gebied van
sociale huisvesting. 

Het wijkteam was op zijn beurt bijzonder actief in het Bonnevie-park.
Na de schietpartijen van afgelopen zomer heeft het samen met de
bewoners en onze partners acties en overlegmomenten met de
gemeente en de politie georganiseerd en de minister van Binnenlandse
Zaken uitgenodigd om ter plaatse te komen. De wekelijkse bijeenkomst
‘Koffieklets’ blijft een belangrijk moment in een toegankelijke ruimte
waar bewoners elkaar ontmoeten, informatie uitwisselen en
initiatieven ontplooien. 

De festiviteiten ter gelegenheid van het 50-jarig jubileum van Bonnevie
in 2026 zijn al in voorbereiding en in dit kader hebben enkele leden van
de Raad van Bestuur, onder leiding van een ervaren archivaris en
gecoördineerd door Aurélia, een beroep gedaan op de herinneringen
van een tiental ‘anciens’ en zijn begonnen met het archiveren van
teksten, rapporten, foto's en ander materiaal. 2026 belooft dus veel
goeds en zal ook in teken staan van de verhuizing van onze activiteiten
van de Geneffe straat naar een nieuw gebouw, dankzij een
partnerschap op maat met de coöperatie FairGround.

2026 belooft een feestelijk jaar te worden!



ONZE VISIE, ONZE MISSIES
Wie zijn wij ?
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Vertrekkend vanuit de verbetering van de huisvesting in Oud-Molenbeek
wil Buurthuis Bonnevie de levenskwaliteit van de bewoners van deze
wijk en omliggende wijken evenals hun recht op wonen verdedingen,
bevorderen en versterken.

In het perspectief van een rechtvaardige en
duurzame samenleving

Buurthuis Bonnevie werkt aan haar missie vanuit het perspectief van
een rechtvaardiger samenleving die waardige en billijke
leefomstandigheden voor iedereen mogelijk maakt, maar ook een
duurzame samenleving, gericht op de lange termijn, in evenwicht met
haar omgeving, zonder uitputting van haar grondstoffen en in respect
voor haar functionele grenzen en haar hernieuwende mogelijkheden.

In een co-creatie met de bewoners
Luisterend naar de bewoners werkt het Buurthuis Bonnevie samen met
hen mogelijke oplossingen uit die de vastgestelde behoeften een
antwoord bieden, waarbij voorrang uitgaat naar mensen die het
moeilijker hebben. Deze ambitie krijgt vorm in acties van ‘geïntegreerde
wijkontwikkeling’ en ‘sociale’ en ‘professionele’ inschakeling. Hier wordt
mee gewerkt in een permanente interactie tussen innovatie, overdracht
en structurele verankering.

Vanuit een integrerende aanpak

In een open en solidaire werksfeer

De integrerende, interdisciplinaire en transversale aanpak, in een
combinatie van individueel en collectief werk, maakt het mogelijk de
kennis en ervaring samen te brengen en te werken aan een gedeelde
werkmethode die zich richt op het versterken van participatie,
democratie en solidariteit, met de ambitie tot een meer inclusieve
organisatie en samenleving.

In functie van deze integrerende aanpak, organiseert Buurthuis
Bonnevie zich in een open en horizontale werkomgeving. De ‘Bonnevie’
werksfeer is gedrenkt in samenwerking, zowel binnen de organisatie
(onder collega's, vrijwilligers en bestuurders), als met bewoners en
partners. Het baseert zich op vertrouwen, complementariteit,
rechtvaardigheid en solidariteit. Dit wordt mogelijk gemaakt door het
koesteren van vaardigheden als luisteren, communiceren, openheid en
voorzorg.

Werken aan structurele verandering
Problemen die op lokaal niveau worden ervaren, hebben vaak een
socio-economische, structurele oorsprong, inherent aan het
neoliberale systeem. Om de lokale ervaring op hogere
beleidsmatige echelons te brengen, werkt het Buurthuis Bonnevie
samen met zijn grootstedelijke omgeving door zich te engageren in
netwerken die werken aan problemen in de woonomgeving, de
armoede en de realisatie van het recht op wonen.



Letterlijk ontworpen als een ‘open deur’ voor de bewoners, biedt het
Buurthuis een persoonlijk onthaal van 9u tot 12u30 en van 13u30 tot
17u, zowel ter plaatse als telefonisch.
Een collega in doorstromingstraject verzorgt het onthaal, bijgestaan
door 3 vrijwilligers die door middel van beurtrol de taken overnemen.
Dit inschakelingstraject is een uitdaging voor de vereniging, die een
geïntegreerde aanpak voorstaat en zich richt op het versterken van de
solidariteit binnen haar team. 

Dit team van onthaalbedienden wordt begeleid door een
‘armoedemedewerker’ van de wijkwerking.

Buurtbewoners vinden in het onthaal een plaats waar ze zich
kunnen informeren over de activiteiten van het Buurthuis, of een
afspraak kunnen maken met een van de verschillende diensten: de
dienst huisvesting, de technische dienst BonFix en de
renovatieadviesdienst. Beetje bij beetje leren ze ook hoe ze
bewoners kunnen doorverwijzen naar andere diensten in de buurt.

4

ONS ONTHAAL
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DE ONDERSTEUNENDE
ADMINISTRATIEVE EN

ORGANISATORISCHE
DIENSTEN

Een jaar van transitie en veerkracht
Het jaar 2025 markeerde het einde van de driejarige coördinatiecyclus
onder leiding van Christel Despy en Cedric Vaessen. Na meer dan vijf
jaar inzet heeft Cedric Vaessen in de zomer zijn functie neergelegd. Dit
vertrek, ingegeven door een diepe vermoeidheid over de inertie van het
Brusselse overheidsbeleid, onderstreept de groeiende kloof tussen de
ernst van de sociale crises (huisvesting, armoede, onveiligheid) en de
structurele antwoorden die de autoriteiten bieden.

Een nieuwe dynamiek in het bestuur
Geconfronteerd met deze verzwakking van het bestuur heeft
Bonnevie blijk gegeven van reactievermogen en
verbeeldingskracht. Na een interim-fase onder leiding van Christel
samen met het Klein Team heeft de vereniging ervoor gekozen om
over te stappen op één coördinator, toevertrouwd aan Félicien
Dufoor. Félicien is al vijf jaar bij de organisatie werkzaam en
beschikt over een grondige kennis van de sector en is stevig
verankererd in zowel Nederlandstalige- als Franstalige netwerken.
Hij wordt bij zijn aantreden ondersteund door Christel en Svitlana. 

Deze verandering van model beperkt zich niet tot een technische
reorganisatie: ze belichaamt onze wil om onze werkwijzen kritisch
te bevragen om op die manier een belangrijke speler te blijven in
een onzekere politieke context.



6

ORGANISATIE
2025

In plaats van onze geschiedenis in kartonnen dozen te laten
liggen, hebben we ervoor gekozen om 50 jaar aan projecten om
te zetten in een echte meerwaarde voor de toekomst. 

Actief geheugen: 50 jaar expertise valoriseren

De anticipatie op een mogelijk einde van de huurovereenkomst
voor ons pand in de Geneffestraat heeft geleid tot een ambitieus
project: de aankoop van een gebouw om onze publieksgerichte
activiteiten daarheen te verhuizen.

Onze verankering bestendigen: een project voor de aankoop
van onroerend goed

Onze zoektocht concentreert zich uitsluitend
op de wijk, in de onmiddellijke omgeving van
het Bonneviepark. Daarvoor ontwikkelen we
momenteel, in samenwerking met Fair Ground
Brussels, een innovatieve
financieringsconstructie. 

Dit aankoopproject is niet alleen bedoeld om ons onderkomen
veilig te stellen, maar ook een strategische keuze om onze
vereniging een duurzame toekomst te verzekeren en nog steviger te
verankeren in de wijk, zodat het een stabiele steunpilaar voor de
de buurtblijft, ongeacht toekomstige ontwikkelingen.

Deze aanpak gaat verder dan louter administratief beheer: ze
omvat de invoering van een moderne
documentbeheersysteem om transversaal werk te
vergemakkelijken. In een context waarin het middenveld in
vraag wordt gesteld, zorgt dit project ervoor dat het team
zich verenigt en onze verankering wordt versterkt. Door onze
ervaring te valoriseren, beperken we ons niet tot het bewaren
van het verleden, maar geven we onszelf de middelen om met
onze tijd mee te evolueren zonder onze identiteit te verliezen.

Met de hulp van de experts van
Valorescence voeren we grondig werk
uit op het gebied van het archiveren en
structureren van onze bronnen.
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PERSONEEL

De non-profitsector maakt een turbulente periode door die een
directe impact heeft op onze teams:
 - Personeelsverloop: 2025 werd gekenmerkt door vrijwillig vertrek
als gevolg van burn-out, langdurige ziekte en reorganisaties bij
het aflopen van contracten. 
In 2025 hebben 9 medewerkers Bonnevie verlaten en zijn 6
medewerkers bij onze organisatie gekomen. Bonnevie had in 2025
21,51 VTE in dienst op een totaal van 29 medewerkers die het
hele jaar door bij ons in dienst waren. De meesten van hen
werkten voor ons project voor sociale inclusie en onze technische
dienst BonFIX.
 - Financiële druk: Dat niet volledig rekening wordt gehouden met
loonindexeringen en anciënniteit weegt zwaar op een stabiel en
ervaren team als het onze.

FINANCIËN

Bonnevie functioneert dankzij de steun van haar publieke en
private partners: Actiris, Urban, Leefmilieu Brussel, Brussel
Economie en Werkgelegenheid, VGC, Brussel Huisvesting, GGC, het
Vlaams Gewest, de Koning Boudewijnstichting, de gemeente Sint-
Jans-Molenbeek, alsook dankzij de inkomsten uit de facturering
van onze BonFIX-dienst en andere dienstverlening.
De loonkosten vormen het grootste deel van onze uitgaven (86%),
gevolgd door de exploitatiekosten (13%) en de afschrijvingen en
voorzieningen (1%).

BegrotingsstructuurEen sociale en financiële context onder druk

Een voorzichtig en op prioriteiten gericht beheer 
Gezien de onzekerheid als gevolg van de late uitbetaling van
bepaalde subsidies (met name de BHPE), heeft de raad van bestuur
een strategie van ‘prioriteitenbeheer’ aangenomen. Bepaalde
vacatures werden niet onmiddellijk ingevuld om de juridische en
financiële zekerheid van de organisatie te waarborgen, terwijl we
onze krachten concentreerden op acties die een directe impact
hebben op de inwoners.

Het boekjaar wordt afgesloten met een positief resultaat van
€116.035,24. Deze financiële prestatie, die onze verwachtingen
overtreft, is voornamelijk te danken aan:
 - De dynamiek van de technische dienst (BonFIX), waarvan de
omzet voortdurend groeit.
 - Een automatische daling van de personeelskosten, door tijdelijk
niet-ingevulde vacatures en een voorzichtig beheer van
vervangingen gedurende het jaar.
Dit overschot vormt een onmisbare reserve om de structurele
uitdagingen en de onzekere financiering van de Brusselse
verenigingssector het hoofd te bieden. 

Resultaten van het boekjaar 2025



dont 21,8% Actiris

(facturation BonFix, loyer

(United Fund,
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ORGANISATIE
2025

Overzicht van de geldstromen 2025

Het begrotingsjaar 2025 werd gekenmerkt door een bijzonder hoge werkdruk en strengere eisen op het gebied van financieel
beheer, als gevolg van de technische complexiteit van de voorlopige twaalfden (3/12e), de toename van het aantal
vorderingaangiften en overeenkomsten, en de voortdurende en nauwgezette opvolging die bij de overheidsinstanties vereist
was om de vrijgave van betalingen te waarborgen.



Belangenbehartiger

2025: een jaar waarin de Brusselaars en het middenveld te maken
krijgen met allerhande onzekerheden die voortvloeien uit het
uitblijven van een gewestelijke regering. 

Ondanks deze vertraging hebben we het initiatief genomen om
samen met de vzw La Rue een ontmoeting te organiseren met de
voorzitter van het OCMW en vier schepenen die verantwoordelijk
zijn voor huisvesting en burgerparticipatie in Sint-Jans-
Molenbeek, om van gedachten te wisselen over twee prioriteiten
uit ons memorandum - het beheer en onderhoud van sociale
woningen, en in het bijzonder energiezuinige gebouwen, evenals
de noodzaak om beter met de burgers te communiceren. Deze dag
bood ons vooral de kans om elkaar beter te leren kennen en onze
wederzijdse verwachtingen te delen. 

Het vervolg op ons memorandum over het recht op
huisvesting:

Ons memorandum over
het recht op huisvesting
in Molenbeek is door de
kandidaten van de
gemeenteverkiezingen
van oktober 2024 breed
onderschreven.  
Begin 2025 keken we
dan ook reikhalzend uit
naar de inhoud van de
gemeentelijke beleids-
verklaring (GBV), maar
die werd uiteindelijk pas
9 maanden later
gepubliceerd. 



2025
ORGANISATIE

De filmvertoningen van de film ‘Le Parti du Rêve de
Logement’
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De film van actiegroep ALARM, ‘Le Parti du Rêve de Logement’,
geproduceerd in 2016, is al meer dan 10 jaar in omloop. In 2025
werd hij vijf keer vertoond in aanwezigheid van verschillende
acteurs en actrices. 
De film stond in de schijnwerpers op ‘filmfestival Caillou’ de
eerste vertoning tijdens de viering van het 50-jarig bestaan van
het Centre Vidéo de Bruxelles.  De vzw Via vertoonde de film twee
keer aan haar opleiders. Vervolgens presenteerde de filmclub van
het Cultuurcentrum Ten Noy in Sint-Joost de film aan haar
publiek. Ten slotte vond er een openluchtvertoning plaats op de
iconische Vossenmarkt voor een zeer groot, enthousiast en
ontvankelijk publiek. 

Via de Adviesraad voor Huisvesting van Molenbeek en na een
ontmoeting met de schepen van Huisvesting hebben we
meegewerkt aan het opstellen van een advies met betrekking tot
het hoofdstuk over huisvesting in de GBV. Het advies
weerspiegelt onze wens om samen te werken aan de verbetering
van het huisvestingsbeleid in Molenbeek, rekening houdend met
de krappe budgettaire middelen van de gemeente. Het komende
jaar zullen we de maatregelen op het gebied van huisvesting in de
gemeente nauwlettend blijven volgen, terwijl we ons
voorbereiden op het opstellen van een eerste tussentijdse balans
in 2027.



GEÏNTEGREERD
BUURTWERK

Het Bonnevie-park nieuw leven inblazen

IOndanks de toenemende druk en onzekerheid blijft Buurthuis
Bonnevie zich inzetten voor wat er op lokaal niveau mogelijk is: 
mensen samenbrengen, solidariteit versterken en ruimte creëren
voor ontmoeting en collectieve actie.

Tegelijk bleven we zichtbaar aanwezig in het park door zomerse
koffiebijeenkomsten en wekelijkse picknicks met ouders en
kinderen te organiseren, als positief antwoord op het gevoel van
onveiligheid. Daarnaast organiseerden we samen met onze
partners nieuwe buurtfeesten rond Halloween en Kerstmis.
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Dit jaar waren we bijzonder actief in het Bonneviepark. Toen het
jaarlijkse parkfestival dreigde te worden afgelast vanwege een
gebrek aan financiële middelen, hebben we de krachten
gebundeld met andere buurtorganisaties om ervoor te zorgen dat
het toch doorging. Ondanks de beperkte middelen was het een
groot succes en een belangrijk moment van verbinding met de
buurt.

Na de schietpartijen deze zomer hebben we samen met
buurtbewoners en partners acties en overlegbijeenkomsten met
de gemeente en de politie georganiseerd. Ook ontvingen we de
minister van Binnenlandse Zaken voor een bezoek ter plaatse. 



2025

We blijven dan ook geloven in de kracht van het lokale: samen
komen, ons laten horen en blijven bouwen aan een buurt die
draait om solidariteit en verbondenheid.

Onze wekelijkse koffieklets bleef een vaste waarde: een
laagdrempelige ontmoetingsplek waar bewoners samenkomen,
informatie delen en initiatieven ontstaan. Daarnaast blijven we
sterk inzetten op taal en welzijn. Zo organiseren we twee
Nederlandstalige conversatietafels per week, waar deelnemers in
een gezellige sfeer hun taalvaardigheid kunnen oefenen en meer
zelfvertrouwen opbouwen. Tegelijk bieden we diverse
welzijnsactiviteiten aan, gericht op ontspanning, ontmoeting en
mentale rust. Deze activiteiten versterken zowel het individuele
als het collectieve welzijn in de buurt. Een bijzonder hoogtepunt
dit jaar was de meerdaagse uitstap naar Jalna, een
natuurreservaat in de Ardennen.

Welzijn in de buurt en taaltafels

Stedenbouw bleef eveneens een belangrijk aandachtspunt. We
volgden verschillende grote projecten op, zoals het Bacardi- en
Lakeside-project, en hebben bewoners geholpen hun bezwaren
kenbaar te maken tijdens openbare hoorzittingen. Hoewel
sommige projecten werden bijgestuurd, blijven we kritisch over
het beperkte aandeel van betaalbare woningen.

De Sociale Huurdersunie bleef een sterke motor van engagement.
Via overleg met de sociale huisvestingsmaatschappij, collectieve
acties en filmvertoningen hebben we de stem van de huurders op
de voorgrond geplaatst. Ondanks de blijvende structurele
uitdagingen blijft de groep groeien en zich versterken.

G E M I D D E L D  A A N T A LA C T I V I T E I T E N  P E R  M A A N D
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INDIVIDUELE SOCIAL STEUN
VOOR HUURDERS IN

MOEILIJKHEDEN
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Het jaar 2025 werd gekenmerkt door een aanzienlijke toename
van de activiteiten van de huisvestingsdienst. Het aantal
gezinnen dat hulp kreeg, steeg van 175 in 2024 tot 190 in 2025,
wat wijst op een groeiende vraag op de steeds krappere
woningmarkt in Brussel, waar het voor kwetsbare groepen
moeilijk blijft om aan een woning te komen en deze te behouden.

Tegelijkertijd heeft de dienst zijn collectieve acties versterkt,
met meer dan 14 workshops gewijd aan het zoeken naar
huisvesting en het begrijpen van de huurmarkt. Deze workshops
zijn bedoeld om de deelnemers concrete handvatten te geven bij
hun stappen om hun recht op huisvesting te verdedigen.

Huurpermanenties

Collectieve acties

Het team van de Huisvestingsdienst biedt psychosociale,
administratieve en juridische ondersteuning aan huurders met
huisvestingsproblemen (huurrecht, uitzettingen, onbewoon-
baarheid, enzovoort.)

Om deze momenten te verbeteren, heeft de dienst vijf nieuwe
pedagogische hulpmiddelen ontwikkeld voor het organiseren van
interactieve workshops rond huisvesting. Elke module omvat een
PowerPoint-presentatie, een samenvattingsfiche en een
praktische oefening. Deze hulpmiddelen, die vanaf juni 2025
worden ingezet, zijn al meerdere malen gebruikt en werden zeer
positief onthaald, zowel vanwege hun toegankelijkheid als
vanwege hun participatieve karakter.

Hulpmiddelen en overdracht
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Ten slotte heeft de dienst beroep gedaan op de recent
opgerichte ‘Paritaire Huurcommissie’. De uitspraak viel in het
voordeel van de huurder uit: zijn huurprijs werd als
buitensporig hoog beoordeeld. De verhuurder weigerde zich
hier echter aan te houden. Dit laat zien dat dit mechanisme
weliswaar relevant is, maar nog voor verbetering vatbaar is, en
dat de machtsverhoudingen een cruciale factor blijven. De
dienst heeft daarom zijn belangenbehartiging voortgezet en
begunstigden aangemoedigd om deel te nemen aan acties ter
verdediging van het recht op huisvesting.

Enkele cijfers:

W
ONEN

2025

Dit jaar werd ook gekenmerkt door de komst van een nieuw
teamlid, Philippe Goetgebuer. Naast zijn betrokkenheid bij de
taken van de dienst vervult hij een specifieke rol: het afleggen
van technische huisbezoeken. Dankzij zijn expertise in het
beoordelen van de staat van gebouwen kan hij de oorzaken van
bepaalde gebreken (vocht, schade, bouwkundige problemen)
vaststellen en een rapport opstellen dat bewoners helpt bij het
doorlopen van de nodige stappen. 

Het team is uitgebreid: Verdediging van het recht op huisvesting:
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O N T V A N G E N  H U I
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TOP 4 VAN VERZOEKEN 
1. Zoeken naar een nieuwe woning2. Inschrijving op de wachtlijsten voorsociale huisvesting3. Conflict met de verhuurder4. Opzegging van de huurovereenkomst

C O L L E C T I E V E  A C T I V I T E I T E N1 9



STEUN VOOR
MENSEN DIE IN

ENERGIE-EFFICIËNTE
HUIZEN WONEN

Naar de film

Het Energieverbruik-team van Bonnevie bestaat sinds 2014 en
streeft ernaar bewoners beter inzicht te geven in hun woning,
zodat ze er comfortabel kunnen wonen en energie kunnen
besparen. 

Sinds 2010 richten we ons op energiezuinige gebouwen die zijn
ontworpen om het energieverbruik te verminderen. Daarbij
hebben we ingezien hoe belangrijk het daadwerkelijke verbruik is
en dat theoretische plannen niet in de praktijk worden gebracht
als we de ‘verbruikers’ (bewoners en vastgoedbeheerders) niet
bij het proces betrekken. Deze constatering geldt ook voor
traditionele woningen. Als je je woning kent en begrijpt, voel je je
er prettig en kun je energie besparen (voor zover de woning dat
toelaat).

Een breed scala aan activiteiten werd ontwikkeld, zowel
collectieve (energiegroep, uitwisseling van ervaringen,
collectieve informatiebijeenkomsten, workshops, technische
bezoeken, aanwezigheid op de markt, lezingen, opleidingen…) als
individuele (huisbezoeken, spreekuren).
In 2025 wilden we deze ervaring doorgeven door de bewoners
van deze woningen een stem te geven. Daarom hebben we actief
meegewerkt aan de film ‘L'énergie du quotidien’, in de hoop dat
deze als een verslag en als instrument voor de overdracht van
onze werkwijzen kan dienen. 

Meer genieten van je woning

Documentaire: ‘Energie in het dagelijks leven: elke stap
telt!’
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GEBRUIK
2025

A F S P R A A K

3 5

Enkele cijfers:

We hebben ook samen met ‘Bruxelles Nous Appartient’ een
podcast gemaakt waarin acht bewoners van energiezuinige
woningen aan het woord komen en vertellen over hun ervaringen:
‘Achter de muren: de inwoners. Een podcast die hun stem laat
horen’. We hebben ook de dienst Gemeentelijk Vastgoed van
Molenbeek aan het woord gelaten om te horen met welke
moeilijkheden de beheerders worden geconfronteerd. Dit
instrument stelt ook experts in staat om deze ervaringen, die
maar al te vaak onvoldoende worden gehoord, ter hand te nemen
en er zelf goede praktijken uit te distilleren. Het was een
langdurig proces van collectieve reflectie met de AmbaPas en de

Podcast ‘Achter de muren: de inwoners’ 
Wat kennisoverdracht betreft, hebben we ook actief
deelgenomen aan de discussiefora die in het kader van de
Renolution-strategie zijn opgezet, met name de werkgroep
Duurzaam Gebruik. Daarnaast zijn we onze ervaringen blijven
delen via een opleiding voor maatschappelijk werkers, die we
samen met de Fédération des Services Sociaux en Une Maison
en Plus hebben gegeven.

Alliantie Renolution

Gezien het aflopen van de subsidie in het kader van het
Grootstedelijk Beleid (Urban) en de onzekerheid rond de
subsidie ‘Begeleiding van bewoners van energiezuinige
gebouwen’ (Brussel Leefmilieu), hebben we ervoor gekozen
om de werkzaamheden van het gebruiksteam af te ronden,
waarbij we er echter voor hebben gezorgd dat de opgedane
ervaring ten dienste  staat van de andere diensten van
Bonnevie.

Beëindiging van de dienst Gebruik

naar de podscast

G R O E P S B I J E E N K O M S T E N
1 2

“ I K  H A D  N O O I T  G E D A C H T  D A T  I K

Z O M A A R  V O O R  E E N  M I C R O F O O N  Z O U

G A A N  S T A A N  O M  T E  S P R E K E N . ”
H .

betrokken bewoners. Deze podcast werd
uitgezonden tijdens een slotevenement in 2026
om gezamenlijk na te denken over ‘hoe we het
morgen beter kunnen doen’, altijd met het doel
om de opgedane ervaringen door te geven.

G E T R O F F E N
 H U I S H O U D

E N S

1 2 5



EEN REPARATIE- EN
ONDERHOUDSDIENST
VOOR DE BEWONERS

IN HET KADER VAN EEN
SOCIAAL-PROFESSIONEEL
INSCHAKELINGSPROJECT

gebruikmaken van onze diensten. Daarom besliste het
bestuursorgaan om het uurtarief voor de meest kwetsbare
huurders te halveren. Toch blijven sommige mensen
moeilijkheden ondervinden om renovatiewerken te betalen.
Daarom werken wij regelmatig met afbetalingsplannen zodat ook
de meest kwetsbare doelgroepen hun woning kunnen renoveren.
Onze tarieven variëren afhankelijk van het inkomen en het
statuut van de begunstigden.

Twee werknemers hebben onze
organisatie verlaten. Eén
werknemer bereikte het einde
van zijn contract en werd
onmiddellijk doorverwezen naar
een kwalificerende voor-
opleiding. De tweede vond een
maand vóór het einde van zijn
contract werk bij één van onze
partners.

Professionele inschakeling:

Toegankelijkheid van de
dienstverlening

Ondanks onze betaalbare tarieven
konden de meest kwetsbare
begunstigden niet altijd

Bonfix is de klus- en hersteldienst van Buurthuis Bonnevie,
opgericht in 1992 met als doel kleine werken uit te voeren voor
bewoners met een laag inkomen. Doorheen de jaren is de dienst
gemoderniseerd en verder gestructureerd. 

- Een technisch en preventieverantwoordelijke die het team
coördineert;
- Een pedagogisch verantwoordelijke;
- Twee ploegbazen die toezien op de voortgang en de kwaliteit
van de bouwplaatsen;
- Het team van werknemers in een re-integratietraject,
bestaande uit:

vier bouwarbeiders met een SOCECO-arbeidsovereenkomst; 
één administratief assistent met een SOCECO-contract;
twee bouwarbeiders met een Artikel 60-contract;
één onderhoudsmedewerker met een Artikel 60-contract.

Het team bestaat uit:
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2025
BONFIX / MAINTENANCE

Wij hebben 149 werven en interventies
uitgevoerd, waarvan 49 voor organisaties en 100
voor particulieren. De werken omvatten onder
meer sanitair en loodgieterij, schilderwerken, 

I N T E R V E N T I E S1 4 9
Uitgevoerde activiteiten :

Opleiding van werknemers :
Dit jaar kregen onze arbeiders voornamelijk opleiding op de
werkvloer. Externe opleidingen konden niet plaatsvinden omdat
onze partner Tracé Brussel het UB3-programma niet kon
organiseren. Dat programma omvatte onder andere basis
elektriciteit, theoretische rijopleiding, VCA, ergonomie en veilig
werken op hoogte. De taalopleidingen zijn daarentegen wel
doorgegaan.
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schrijnwerkerij, tuinonderhoud, elektriciteit, verwarming,
tegelwerken, vochtbestrijding, VMC, en diverse herstellingen.



“ D A N K Z I J  U W  B E Z O E K V E R S L A G  E N  U W
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D A T  H E E F T  H E N  V E R T R O U W E N  G E G E V E N ! ”A .  D .

Deze alomvattende aanpak gaat veel verder dan louter technisch
advies: ze helpt bij het navigeren door de complexiteit van
overtredingen op het gebied van stedenbouw en financiële
structuren, waardoor er zelfs in situaties die vaak als hopeloos
worden beschouwd, oplossingen kunnen worden gevonden. Door
kwetsbare eigenaars stap voor stap door het proces te
begeleiden, bieden we zekerheid aan gezinnen die zonder deze
hulp niet aan de wettelijke vereisten zouden kunnen voldoen.

RENOVATIEADVIES 
VOOR HUISEIGENAREN

Het programma ‘Conseil CRE ++’ belichaamt
onze maatschappelijke kernmissie door
uiterst persoonlijke begeleiding te bieden aan
de meest kwetsbare huishoudens in de wijk. 

Aan het einde van 2025 brengen de resultaten van onze
activiteiten een groeiende kloof aan het licht  tussen de ambities
van het renovatiebeleid en de realiteit van de toegewezen
middelen. De abrupte stopzetting van de RENOLUTION-premies is
een grote stap achteruit en leidt tot een verslechtering van de
financiële situatie van het renovatiemodel. De intrekking van
deze directe steunmaatregelen brengt eigenaren in een precaire
situatie en verenigingen in een financiële impasse, en draagt bij
aan de lijst van obstakels die in de praktijk worden ondervonden.  

Een groeiende kloof

In 2025 kwam onze technische expertise tot uiting in de vorm
van een grondige inspectie van 28 gebouwen, een essentiële stap
op het terrein om te beoordelen in hoeverre de prestatie-
doelstellingen aansluiten bij de bouwkundige realiteit van de
wijk. Deze inspecties stellen ons in staat de feitelijke staat van
de gebouwen vast te stellen en prioriteiten te stellen voor
ingrepen op basis van een tweeledige urgentie: de
bewoonbaarheid van de woningen en hun thermische isolatie.
Door de aanbevelingen af te stemmen op de daadwerkelijke
financiële mogelijkheden van de huishoudens, zorgen we ervoor
dat elke geïnvesteerde euro een maximale impact heeft op het
comfort en de waardigheid van de bewoners. 

Een bolwerk tegen uitsluiting

De mens en de gebouwde omgeving vooropstellen
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Zonder overheidssteun
die in verhouding staat
tot deze ambities, zal het
onderhoud van
particuliere gebouwen
simpelweg onbetaalbaar
worden.



RENOVATIE
2025

De strijd tegen ‘renoviction’ is een strategische prioriteit in ons
werk. In een context waarin energiebesparende maatregelen als
voorwendsel kunnen dienen om de meest kwetsbaren uit hun
woningen te zetten, zetten wij ons in voor het waarborgen van
het recht op fatsoenlijke huisvesting, zonder afbreuk te doen
aan sociale rechtvaardigheid. Helaas wakkeren het gebrek aan
subsidies, de toekomstige invoering van verplichte renovaties
en het ontbreken van financiële mechanismen om het Brusselse
woningbestand ‘sociaal’ te maken, agressieve
vastgoedspeculatie aan en doen ze de vrees ontstaan voor een
uittocht van gemeenschappen die de identiteit van onze wijken
vormen. 

Deze visie voor 2025 vraagt om een paradigmashift in het
politieke beleid: sociale ondersteuning mag niet langer het
verwaarloosde stiefkindje zijn van energie-efficiënte
renovatie, maar moet juist de belangrijkste drijvende kracht
erachter worden. 

Zonder de stimulans die subsidies bieden, is het niet mogelijk
om uitsluitend te streven naar maximale theoretische
prestaties; het is van cruciaal belang om prioriteit te geven
aan gerichte maatregelen: thermisch comfort, het
terugdringen van de uitstoot van broeikasgassen, het
aanpakken van ondermaatse woonomstandigheden en het
waarborgen van de veiligheid van woningen zijn essentieel
voor het verbeteren van de meest kwetsbare gebouwen.

Renoveren zonder uit te sluiten
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TOP 3 VERZOEKEN

1. Technische vragen

2. Informatie over bedrijven

3. Premies (in het algemeen)

Enkele cijfers:
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LA (HET) TEAM

L’organe d’administration
Het Bestuurorgan

Jean-Marie De Smet, Antoine Harmant, Catherine De Meyer,
Chantal Anne De Molina, Gilles Demey, Lola Abdo, Tiphaine Willocq

L’Assemblee Générale 
De Algemene Vergadering

Abdelaziz El Ouahabi, Alpha Diallo, Bouchra Jaber, Catherine
Londo, Erwin Thevissen, Gwenda De Cooman, Heidi Boone, Ilse
Verbeke, Janine Vergauwe, Jean Flinker, Karim Majoros, Katia
Mercelis, Laurence D'hond, Marie-Clarie Migerode, Mario Mortiers,
Noëlle De Smet, Samuel Haquin, Sarah De Laet, Sarah Thompson,
Sophie Fievet, Thierry Lacasse, William Van den houwe

15. Abdel Karim
16. Ikram

17. Brigitte
18. François
19. Vincent
20. Félicien

21. Florence
22. Radu 

23. Ines
24. Remy

25. Nathalie
26. Frédéric
27. Nathalie

28. François 

1. Ikram
2. Camilo

3. Svitlana
4. Toader
5. Cedric

6. Christel
7. Avni

8. Kaddour
9. Donatienne

10. Laetitia
11. Aurélia

12. Yannick
13. Imane

14. Joaquim
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